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িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   BবCাপনা  (Grievance Redress System-GRS)     সংP াQ
�িতেবদন।

           
          উপT UV িবষেয়র W�ি�েত �িম ম�ণালেয়র 8ন-২০১৯ মােসর অিভেযাগ �িতকার BবCাপনা (Grievance
Redress System-GRS) সংPাQ �িতেবদন পরবতX �েয়াজনীয় BবCা Yহেণর জ[ W�রণ করা হ'ল।
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(০১) hদিনক আমােদর কi পিeকায় 
‘Wযখােন kনXিতই নীিত অিনয়ম িনয়ম’ 
শীষ Uক Wপপার িকmং-এ বিণ Uত অিভেযােগর 
িবষেয় তদQ কের ৩০(িeশ) িদেনর মেo 
�িতেবদন ম�ণালেয় W�রণ করার জ[ Wজলা 
�শাসক, গাজীpরেক অqেরাধ করা হেয়েছ। 
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(০২) সিচব মেহাদয় কtUক গত 
২৯/০৫/২০১৯ তািরখ লালবাগ রাজu সােকUল 
�িম অিফস পিরদশ Uনকােল উV অিফেসর 
কাqনেগা জনাব এইচ এম Wমজবাহ উিwেনর 
BিVগত Wমাবাইল Wফােনর সকাল ১১.০১ 
ঘyকায় ০২.১৮ িমিনেটর কথাবাতায় অৈবধ 
Wলনেদেনর িবষেয় ক) কাqনেগা জনাব এইচ 
এম Wমজবাহ উিwনেক সামিয়ক বরখােgর 
আেদশ জাির করা; (খ) একজন তদQকারী 
কম UকতUা িনেয়াগ করা (গ) িবভাগীয় BবCা 
Yহণ করা এবং (ঘ) ~হীত BবCািদর 
�িতেবদন ৩০/০৬/২০১৯ তািরেখর মেo 
ম�ণালয়েক অবিহত করার জ[ Wজলা 
�শাসক, ঢাকােক অqেরাধ করা হেয়েছ।

(৩)সিচব মেহাদয় কtUক গত ২৯/০৫/২০১৯ 
তািরখ িমরpর রাজu সােকUল �িম অিফস 
পিরদশ Uন �িতেবদন অqযায়ী �িম Wসবার 
মােনা�য়ন এবং শতভাগ E-mutation 
কায UPম িনি�তকেm �েয়াজনীয় BবCা 
Yহেণর জ[ Wজলা �শাসক, ঢাকােক 
অqেরাধ করা হেয়েছ।  
(০৪) �িড়Yাম Wজলার িচলমারী উপেজলাধীন 
সদর ইউিনয়ন �িম অিফেসর ইউিনয়ন �িম 
সহকারী কম UকতUা জনাব Wমাঃ q/ল আিমন-
এর িব/ে� ৮০.৫৭ একর খাস জিম 
Wবহাতকরন িবষেয় (ক) সংি�� ইউিনয়ন 
�িম সহকারী কম UকতUা জনাব Wমাঃ q/ল 
আিমনেক সামিয়ক বরখাg করা; (খ) 
তদQকারী কম UকতUা িনেয়াগ করা; (গ) 
িবভাগীয় BবCা Yহণ করা; এবং (ঘ) 
সরকােরর ৮০.৫৭ (আিশ দশিমক �াচ সাত) 
একর খাস জিম অQ� UিVর �য়া খিতয়ান ও 
০২ নং Wতৗিজ/Wহাি�ং বািতল করত: 
সরকাির খাস জিম ০১নং খিতয়ান�V কের 
সরকােরর িনয়�েণ আনয়ন এবং 
৩০/০৬/২০১৯ তািরেখর মেo ~হীত 
কায UPম স�েকU �িতেবদন আকাের 
ম�ণালয়েক অবিহত করার জ[ Wজলা 
�শাসক, �িড়Yামেক অqেরাধ করা হেয়েছ।
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(৫) �িড়Yাম Wজলার িচলমারী উপেজলাধীন 
সদর ইউিনয়ন �িম অিফেসর ইউিনয়ন �িম 
সহকারী কম UকতUা জনাব Wমাঃ q/ল আিমন-
এর িব/ে� ৮০.৫৭ একর খাস জিম 
Wবহাতকরন সংPাQ িবেশষ �িতেবদেনর 
�পািরেশর আেলােক �িড়Yাম Wজলার 
শাখাহাতী Wমৗজার Wবহাত হওয়া বিণ Uত 
৮০.৫৭ একর খাস জিম সরকাির ০১ নং 
খিতয়ান�V কের সরকােরর িনয়�েণ আনার 
িবষেয় পরবতX �েয়াজনীয় BবCা Yহেণর 
জ[ অe ম�ণালেয়র খাস জিম-১ শাখােক 
ইউ.ও Wনােটর মাoেম অqেরাধ করা হেয়েছ।
(৬) �িড়Yাম Wজলার িচলমারী উপেজলাধীন 
সদর ইউিনয়ন �িম অিফেসর ইউিনয়ন �িম 
সহকারী কম UকতUা জনাব Wমাঃ q/ল আিমন-
এর িব/ে� ৮০.৫৭ একর খাস জিম 
Wবহাতকরন সংPাQ িবেশষ �িতেবদনyর 
ছায়ািলিপ তদQ�ব Uক পরবতX �েয়াজনীয় 
BবCা Yহেণর জ[ kনXিত দমন কিমশন, 
�ধান কায Uালয় বরাবর W�রণ করা হেয়েছ। 
(৭) জনাব Wমাঃ িফেরাজ খা�ন, T�সিচব 
(অবঃ), জন�শাসন ম�ণালয়, বাংলােদশ 
সিচবালয়, ঢাকা, Cায়ী �কানা-Yাম: 
আটেঠাকা, Wপাঃ �াদpর, উপেজলা+Wজলা: 
জয়pরহাট। বতUমান �কানা-ভবন নং ০৬, 
�aাট নং-িড/১, গভঃ অিফসাস U কমে��, 
Wসকশন-২, িমরpর-২, ঢাকা কtUক 
দািখলdত আেবদেনর িবষেয় তদQ কের 
৩০/০৬/২০১৯ তািরেখর মেo যথাযথ BবCা 
Yহণ�ব Uক ~হীত BবCা স�েকU ম�ণালয়েক 
অবিহত করার জ[ Wজলা �শাসক, 
জয়pরহাটেক অqেরাধ করা হেয়েছ।

১৫-৭-২০ ১৯

মি�পিরষদ সিচব
মি�পিরষদ সিচব এর দ]র
মি�পিরষদ িবভাগ 

Wমাঃ মিজবর রহমান
অিতিরV সিচব

Wফান: ০২৯৫৪৬৫১০
ইেমইল:

mojiburrahman3680@gmail.com

 ি�  আকষ Uণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ BবCাপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
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0ারক ন2র: ৩১.০০.০০০০.০৩৭.৫.০০১.১৭.১০/১(৩) তািরখ: ৩১ আষাঢ ়১৪২৬
১৫ 8লাই ২০১৯

সদয ়অবগিত ও কায Uােথ U W�রণ করা হল: 
১) উপসিচব, �শাসন-১, �িম ম�ণালয়
২) সিচেবর একাQ সিচব, সিচেবর দ]র, �িম ম�ণালয়
৩) সহকারী W�াYামার (অিতিরV দািয়¡), আইিসy শাখা, �িম ম�ণালয(়পeyেক ম�ণালেয়র ওেয়বসাইেট
�দশ Uেনর জ[ অqেরাধ করা হ'ল)
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Wমাঃ মিজবর রহমান 
অিতিরV সিচব
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