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২৮ আি ন ১৪২৬

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব াপনাব াপনা  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) সং াসং া
িতেবদনিতেবদন।।

           
          উপ  িবষেয়র ি েত িম ম ণালেয়র সে র-২০১৯ মােসর অিভেযাগ িতকার ব াপনা (Grievance
Redress System-GRS) সং া  িতেবদন পরবত  েয়াজনীয় ব া হেণর জ  রণ করা হ'ল।
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০৫ ০০ ০৫ ০৫ (০১) জনাব মাঃ আ র রশীদ (বীর ি েযা া), িপতা ত: 

হােছন আলী, াম ও ডাকঘর: সাতখামাইর, উপেজলা- র, 
জলা গাজী র ক ক দািখল ত আেবদেনর িবষেয় ১৫ 

(পেনর) কমিদবেসর মে  তদ বক িতেবদন রেণর জ  
জলা শাসক, গাজী রেক অ েরাধ করা হয়। িক  অ াবিধ এ 

িবষেয় কান বা বায়ন অ গিত না পাওয়ায় জ ির িভি েত 
তদ বক িতেবদন ম ণালেয় রণ করার জ  জলা 

শাসক, গাজী রেক তািগদপ -১ এর মা েম নরায় অ েরাধ 
করা হেয়েছ।
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(০২) জনাব মাঃ ইিলয়াস আহ দ, িপং-দাউদ ইসলাম, সাং-
হিররাম র, ঢাকা ক ক দািখল ত আেবদেনর িবষেয় তদ  
কের ৩০/০৭/২০১৯ তািরেখর মে  িতেবদন ম ণালেয় 

রেণর জ  জলা শাসক, ঢাকা- ক অ েরাধ করা হয়। িক  
অ াবিধ এ িবষেয় কান বা বায়ন অ গিত না পাওয়ায় জ ির 
িভি েত তদ বক িতেবদন ম ণালেয় রণ করার জ  
জলা শাসক, ঢাকােক তািগদপ -১ এর মা েম নরায় 

অ েরাধ করা হেয়েছ।

(০৩) জনাব মা◌ঃ মাহন িময়া, সাংবািদক ক ক দািখল ত 
আেবদেনর িবষেয় ১৫ (পেনর) কমিদবেসর মে  তদ বক 

িতেবদন রেণর জলা শাসক, ন েকাণােক অ েরাধ করা 
হয়। িক  অ াবিধ এ িবষেয় কান বা বায়ন অ গিত না পাওয়ায় 
জ ির িভি েত তদ বক িতেবদন ম ণালেয় রণ করার 
জ  জলা শাসক, ন েকাণােক তািগদপ -১ এর 
মা েম নরায় অ েরাধ করা হেয়েছ।
(০৪) জনাব মাঃ মহিসন িময়া, ামঃ ল ী র, পাঃ চৗ রী 
বাজার, উপেজলাঃ ফিরদগ , জলাঃ াদ র ক ক 
দািখল ত আেবদেনর িবষেয় তদ  কের ৩০ (ি শ) িদেনর 
মে  যথাযথ ব া হণ বক হীত ব া স েক 
ম ণালয়েক অবিহত করার জ  জলা শাসক, াদ রেক 
অ েরাধ করা হয়। িক  অ াবিধ এ িবষেয় কান বা বায়ন 
অ গিত না পাওয়ায় জ ির িভি েত তদ বক িতেবদন 
ম ণালেয় রণ করার জ  জলা শাসক, াদ রেক 
তািগদপ -১ এর মা েম নরায় অ েরাধ করা হেয়েছ।
(০৫) জনাব মাঃ ইি স আলী, াম+ডাক- নের র, 
উপেজলা-যেশার সদর, জলা-যেশার ক ক দািখল ত 
আেবদেনর িবষেয় ১৫ (পেনর) কমিদবেসর মে  তদ বক 

িতেবদন রেণর জ  জলা শাসক, যেশারেক অ েরাধ 
করা হয়। িক  অ াবিধ এ িবষেয় কান বা বায়ন অ গিত না 
পাওয়ায় জ ির িভি েত তদ বক িতেবদন ম ণালেয় রণ 
করার জ  জলা শাসক, যেশারেক তািগদপ -১ এর মা েম 

নরায় অ েরাধ করা হেয়েছ।

১৩-১০ -২০ ১৯

মি পিরষদ সিচব
মি পিরষদ সিচব এর দ র
মি পিরষদ িবভাগ 

মাঃ মিজবর রহমান
অিতির  সিচব

ফান: ০২৯৫৪৬৫১০
ইেমইল:

mojiburrahman3680@gmail.com
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িি   আকষণঃআকষণঃ  উপসিচব, অিভেযাগ ব াপনা অিধশাখা, মি পিরষদ িবভাগ

ারক ন র: ৩১.০০.০০০০.০৩৭.৫.০০১.১৭.১৫/১(৩) তািরখ: ২৮ আি ন ১৪২৬
১৩ অে াবর ২০১৯

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) -সিচব( শাসন), িম ম ণালয়
২) সিচেবর একা  সিচব, সিচেবর দ র, িম ম ণালয়
৩) সহকারী া ামার (অিতির  দািয় ), আইিস  শাখা, িম ম ণালয(়প েক ম ণালেয়র ওেয়বসাইেট

দশেনর জ  অ েরাধ করা হ'ল)
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মাঃ মিজবর রহমান 
অিতির  সিচব
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