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২৬ াবণ ১৪২৭

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   হণহণ   িন িিন ি  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) সং াসং া   িতেবদনিতেবদন।।

       উপ  িবষেয়র পিরে ি েত িম ম ণালেয়র লাই-২০২০ মােসর অিভেযাগ হণ িন ি  (Grievance Redress System-GRS) সং া  িতেবদন
িনধািরত ছেক েয়াজনীয় ব া হেণর জ  িনেদশ েম রণ করা হেলা।
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০৬ ০০ ০৬ ০৬ (০১) জনাব মাঃ সিল ল হক, িপতা- ত ছবীর উি ন গাজী, ০৭ নং ওয়াড, 

হাসপাতাল রাড, আমতলী, বর না ক ক দািখল ত অিভেযােগর িবষেয় তদ  কের 
িতেবদন িম ম ণালেয় রণ করার জ  জলা শাসক, বর নােক অ েরাধ করা 

হেয়েছ।

০০

(০২) জনাব মাঃ নািসর, খাস র পাড়, কলাপাড়া, প য়াখালী ক ক দািখল ত 
অিভেযাগ  যাচাই কের দেখ িম ম ণালয়েক অবিহত করার জ  জলা শাসক, 
প য়াখালীেক অ েরাধ করা হেয়েছ।
(০৩)  জনাব সিফ ল ইসলাম ওরেফ দিলল উি ন, অিফস সহায়ক, িম ম ণালয়-
এর িব ে  া  অিভেযােগর িবষেয় জ িরভােব আইনা গ ব া হেণর জ  এই 
ম ণালেয়র শাসন-১ শাখােক অ েরাধ করা হেয়েছ।
(০৪) জনাব ওমর ফা ক, িপতা-মর ম আহে দ উ া মা া, সাং-ধম র, সদর, 
নায়াখালী ক ক দািখল ত অিভেযােগর িবষেয় ০৭ (সাত) িদেনর মে  মতামত 
দান করার জ  জলা শাসক, নায়াখালীেক অ েরাধ করা হেয়েছ।

(০৫) জনাব মাঃ শিফ র রহমান, িপতা- মাঃ শাহজাহান রহমান, সাং-১৩/০১ িজ ক 
এম দাস লন, কা িল, থানা- া র, ঢাকা ক ক দািখল ত অিভেযােগর িবষেয় 
তদ  কের তদ  িতেবদন ১৫ (পেনর) কাযিদবেসর মে  িম ম ণালেয় রণ 
করার জ  জলা শাসক, ঢাকােক অ েরাধ করা হেয়েছ।
(০৬) জনাব মাঃ খিল র রহমান মাধবর গং, মাদারী র সদর, মাদারী র ক ক 
দািখল ত অিভেযােগর িবষেয় তদ বক েয়াজনীয় কায ম হণ কের হীত 
কায ম স েক ১৫ (পেনর) কাযিদবেসর মে  িম ম ণালয়েক অবিহত করার 
জলা শাসক, মাদারী রেক অ েরাধ করা হেয়েছ।

১০-৮-২০২০

সিচব, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ িবভাগ।

অ ন মার ম ল
উপসিচব
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সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) অিতির  সিচব, মাঠ শাসন অ িবভাগ, িম ম ণালয়
২) সিচেবর একা  সিচব, সিচেবর দ র, িম ম ণালয়
৩) া ামার, আইিস  শাখা, িম ম ণালয়
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