
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�িম ম�ণালয ়

কম �-স�াদন অিধশাখা 
বাংলােদশ সিচবালয় ঢাকা-১০০০।
www.minland.gov.bd

1ারক ন2র: ৩১.০০.০০০০.০০০.৯৯.০০১.২০.৭ তািরখ: 
০৯ 8ফ:যা়ির ২০২১

২৬ মাঘ ১৪২৭

িবষয:় অিভেযাগ   @হণ   ও  িনCিD  (Grievance Redress System-GRS)     সংP াQ
�িতেবদন।

     উপT �U িবষেয়র পিরে�িVেত �িম ম�ণালেয়র জাWয়ারী-২০২১ মােসর অিভেযাগ @হণ ও িনCিD (Grievance
Redress System-GRS) সংPাQ �িতেবদন িনধ �ািরত ছেক �েয়াজনীয় YবZা @হেণর জ[ িনেদ �শPেম
অWেরাধ করা হেলা। 

বত�মান মােস �া\ 
অিভেযােগর সং]া

8মাট িবেবচ_ মােস 
িনCিD`ত 
অিভেযােগর 
সং]া

িনCিD`ত অিভেযােগর সংিV\ িববরণ অিনCিD`ত 
অিভেযােগর 
সং]া

মQY

পa/ দরখাc 
8যােগ

অনলাইেন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭
০৯ ০০ ০৯ ০৯ (১) 8মানােয়ম িময়া, 8মাgারহাট, বােগরহাট এর আেবদন। জনাব 

িবমল িবjাস, সহকারী 8সেটলেমk অিফসার, উপেজলা 
8সেটলেমk অিফস, 8মাgারহাট এর lনmিত ও অিনয়েমর 
অিভেযােগর িবষেয় তদQnব �ক �েয়াজনীয় YবZা @হেণর জ[ 
মহাপিরচালক, �িম 8রকড � ও জিরপ অিধদ\রেক অWেরাধ করা 
হেয়েছ।
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(২) জনাব আpল কালাম, িপতাqত- সালাম 8হােসন, @াম-উDর, 
বড় হাজরা, 8কা�ানীগs, 8নায়াখালী এর আেবদন। 
8কা�ানীগs উপেজলা 8সেটলেমk অিফেসর, 8গালাম 8হােসন, 
িড/tান, 8মা: জিহuল হক, সােভ �য়ার এবং রইজ উিvন, 
সেভ �য়ার এর িবuেw Yাপক lনmিতর অিভেযােগর িবষেয় 
তদQnব �ক �েয়াজনীয় YবZা @হেণর জ[ মহাপিরচালক, �িম 
8রকড � ও জিরপ অিধদ\রেক অWেরাধ করা হেয়েছ। 
(৩) জনাব 8মা: কামাল 8হােসন, িপতাqত-বীর xিUেযাwা 
িজয়াউল হক, সাং-বড়পাতা ৪ নং ওয়াড �, 8বারহানউিvন, 8ভালা 
এর আেবদন। জনাব 8মা: িসরাyল ইসলাম, সহকারী 8সেটলেমk 
অিফসার, উপেজলা 8সেটলেমk অিফস, 8বারহানউিvন, 8ভালা 
এর অৈনিতক অথ � @হেণর  জাল-জািলয়ািত কের ৩১ ধারায় 
বড়পাত 8মাৗজায় ন}ন ~জন`ত ১৩৪২ নং খিতয়ান বািতলসহ 
[ায় িবচার পাওয়ার আেবদেনর িবষেয় তদQnব �ক �েয়াজনীয় 
YবZা @হেণর জ[ মহাপিরচালক, �িম 8রকড � ও জিরপ 
অিধদ\রেক অWেরাধ করা হেয়েছ। 
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(৪) জনাব বাপন চ� �রী (8মাবাইল নং-০১৮৭৬৪৫৮৫৩১), 
িপতা qত: িদলীপ চ� �রী, সাং-uপসা, ফিরদগs, �াদ�র 
ক��ক দািখল`ত অিভেযােগর িবষেয় পa �াি\র ১৫ (পেনর) 
কায �িদবেসর মে� তদQnব �ক �েয়াজনীয় কায �Pম @হণ করার 
জ[ 8জলা �শাসক, �াদ�রেক, অWেরাধ করা হেয়েছ।
(৫) জনাব 8মাঃ সpজ খান, @াম+8পা: কনকিদয়া, থানা: 
বাউফল, 8জলা: প�য়াখালী ক��ক এলাকাবািসর পেV দািখল`ত 
আেবদেনর িবষেয় তদQnব �ক �েয়াজনীয় কায �Pম @হণ করার 
জ[ 8জলা �শাসক, প�য়াখালীেক অWেরাধ করা হেয়েছ। 
(৬) জনাব সায়রা খা}ন, িপতা: মর�ম মW িময়া �কাশ x� 
িময়া, সাং �বরাগ, থানা: আেনায়ারা, 8জলা: চ�@াম ক��ক 
দািখল`ত আেবদেনর িবষেয় আইনাWগ YবZা @হেণর জ[ 
8জলা �শাসক, চ�@ামেক অWেরাধ করা হেয়েছ। 
(৭) 8বগম শারিমন সােরায়ার, �ামী- 8গালাম সােরায়ার, িপতা 
qত- আবlল 8মাতােলব, সাং-হাসলাই, ডাকঘর-আ�াফাবাদ, 
থানা-কামরা�ীরচর, 8জলা-ঢাকা ক��ক দািখল`ত আেবদনপেa 
নািলশী জিম/স�িDর িবষেয় িবিধ 8মাতােবক YবZা @হেণর 
জ[ 8জলা �শাসক, ঢাকােক অWেরাধ করা হেয়েছ। 
(৮) 8মাছা: 8মািমনা খা}ন, �ামী-qত 8মা: 8মাcফা িময়া, সাং-
কা�রাইল পি�ম পাড়া, থানা-দিVণ 8করানীগs, 8জলা-ঢাকা 
ক��ক আেবদনপেa নািলশী জিম/স�িDর িবষেয় যথাযথ 
YবZা @হেণর জ[ 8জলা �শাসক, ঢাকােক অWেরাধ করা 
হেয়েছ। 
(৯) িভ� �িমর Yবহািরক িভিDক �িম উ�য়ন 
কর পিরেশােধর অWমিত �দােনর িবষেয় জনাব িমজ�া আp 
8জাবােয়র,িপতাঃ িমজ�া আp মহিসন,সাং-নাW�র, থানা-
ফ�কছিড়, 8জলাঃ-চ�@াম এর দািখল`ত আেবদনপেaর 
ছায়ািলিপ 8�রণnব �ক আইনগতভােব িনCিD করার জ[ 8জলা 
�শাসক , চ�@ামেক অWেরাধ করা হেয়েছ। 

৯-২-২০২১

সিচব, সম�য় ও সং�ার মি�পিরষদ িবভাগ

অuন �মার ম�ল
উপসিচব

8ফান: ০২৯৫৪০০৩৬
ইেমইল: apa@minland.gov.bd
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সদয ়অবগিত ও কায �ােথ � 8�রণ করা হল: 
১) অিতিরU সিচব (অিতিরU দািয়�), মাঠ�শাসন অWিবভাগ, �িম ম�ণালয়
২) সিচেবর একাQ সিচব, সিচেবর দ\র, �িম ম�ণালয়
৩) 8�া@ামার, আইিস� শাখা, �িম ম�ণালয়
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অuন �মার ম�ল 

উপসিচব
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