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২৪ ফা ন ১৪২৭

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   হণহণ   ওও  িন িিন ি  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) সং াসং া
কায মকায ম।।

    উপ  িবষেয়র পিরে ি েত িম ম ণালেয়র ফ য়ারী-২০২১ মােসর অিভেযাগ হণ ও িন ি  (Grievance
Redress System-GRS) সং া  িতেবদন িনধািরত ছেক েয়াজনীয় ব া হেণর জ  িনেদশ েম
অ েরাধ করা হেলা।  
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০১) জনাব আিনছ িশকদার, িপতা- ত মােজম িশকদার, সাং-
চৗবািড়য়া, ইউিনয়ন-বা য়া, উপেজলা- চৗহালী, জলা-

িসরাজগ  ক ক দািখল ত অিভেযােগর িবষেয় সত তা পেল 
আইনা গ ব া হণ কের িম ম ণালয়েক অবিহত করার জ  
জলা শাসক, িসরাজগ েক অ েরাধ করা হেয়েছ। 

০০

৯-৩-২০২১

সিচব, সম য় ও সং ার, মি পিরষদ িবভাগ

অ ন মার ম ল
উপসিচব

ফান: ০২৯৫৪০০৩৬
ইেমইল: apa@minland.gov.bd

ারক ন র: ৩১.০০.০০০০.০০০.৯৯.০০১.২০.১১/১(৩) তািরখ: ২৪ ফা ন ১৪২৭
০৯ মাচ ২০২১

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) অিতির  সিচব, উ য়ন অ িবভাগ, িম ম ণালয়
২) সিচেবর একা  সিচব, সিচেবর দ র, িম ম ণালয়
৩) সহকারী া ামার, আইিস  শাখা, িম ম ণালয়
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