
 

মন্ত্রণালয়/ বিভাগ ও বিভাগীয় পর্ যায়য়র কার্ যালয়য়র জন্য অবভয়র্াগ প্রবিকার ব্যিস্থা সংক্রান্ত কম যপবরকল্পনা, ২০২৩-২৪  

২য় ত্রৈমাবসক প্রবিয়িদন, অয়টাির-বিয়সম্বর, ২০২৩ 

মন্ত্রণালয়য়র নাম: ভূবম মন্ত্রণালয় 
 

 

কার্ যক্রয়মর 

ক্ষেৈ 
মান 

 

 

কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন সূচক 

 

একক 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর মান 

লেযমাৈা ২০২৩-২৪ ২য় 

ত্রৈমাবসয়ক 

স্বমূল্যাবয়ি 

অজযন 

মন্তব্য 

অসাধারণ অবি 

উত্তম 

উত্তম চলবি 

মান 

চলবি মায়নর 

বনয়চ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

 

প্রাবিষ্ঠাবনক 

ব্যিস্থাপনা 

 

 

১৮ 

[১.১] বনবদ যষ্ট সময়য় 

বজআরএস বসয়েম, 

অফলাইন ও অন্যান্য মাধ্যয়ম 

প্রাপ্ত অবভয়র্াগ ও আবপল 

বনষ্পবত্ত  

 

[১.১.১] অবভয়র্াগ ও 

আবপল বনষ্পবত্তকৃি 

 

 

 

% 

১০ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - ৭ 

২য় ত্রৈমাবসয়ক 

বনষ্পবত্তর হার 

৬২% 

[১.১.১] র্বদ ক্ষকান মন্ত্রণালয়/ 

বিভাগ/ বিভাগীয় কার্ যালয়য় 

বজআরএস বসয়েয়ম ক্ষকায়না 

অবভয়র্াগ না পাওয়া র্ায়, 

উক্ত মন্ত্রণালয়/ বিভাগ/ 

বিভাগীয় কার্ যালয় কর্তযক 

ক্ষেকয়হাল্ডায়রর সমন্বয়য় সভা 

আয়য়াজন।  

[১.১.১.১] 

ক্ষেকয়হাল্ডায়রর 

সমন্বয়য় সভা 

আয়য়াবজি। 
সংখ্যা ২ - - ১ - - প্রয়র্াজয নয় 

[১.২] আওিাধীন দপ্তর/ 

সংস্থার/ অবফয়সর অবভয়র্াগ 

বনষ্পবত্ত 

[১.২.১] আওিাধীন 

দপ্তর/ সংস্থার/ 

অবফয়সর অবভয়র্াগ 

বনষ্পবত্তকৃি 

 

% ৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০  - ৪০ 

[১.৩] অবভয়র্াগ বনষ্পবত্ত 

সংক্রান্ত মাবসক প্রবিয়িদন 

ঊর্ধ্যিন কর্তযপয়ের বনকট 

ক্ষপ্ররণ। 

[১.৩.১] মাবসক 

প্রবিয়িদন ক্ষপ্রবরি। 

সংখ্যা 

৩ ১২ ১০ ৭ ৬  ৩ 

২য় ত্রৈমাবসয়ক 

সকল প্রবিয়িদন 

ক্ষপ্রবরি। 



 

 

সেমিা 

অজযন 

০৭ 

 

[২.১] বনজ অবফস ও 

আওিাধীন অবফয়সর 

কম যকিযা/ কম যচারীয়দর 

অবভয়র্াগ প্রবিকার ব্যিস্থা 

এিং বজআরএস সফটওয়যার 

বিষয়ক প্রবিেণ/ কম যিালা/ 

ক্ষসবমনার আয়য়াজন 

 

(১ম অধ যিাবষ যকীয়ি একটি 

এিং বিিীয় অধ যিাবষ যকীয়ি 

একটি) 

 

 

[২.১.১] 

প্রবিেণ/ 

কম যিালা/ক্ষসবমনার 

আয়য়াবজি  

 

 

সংখ্যা 

৪ 
 

২ 

 

- 
- 

 

১ 

 

- 
২ 

১টি প্রবিেণ 

আয়য়াবজি 

 

[২.২] অবভয়র্াগ প্রবিকার 

ব্যিস্থাপনা বিষয়য় 

ক্ষেকয়হাল্ডারগয়ণর সমন্বয়য় 

অিবহিকরণ সভা আয়য়াজন  

 

(১ম অধ যিাবষ যকীয়ি একটি 

এিং বিিীয় অধ যিাবষ যকীয়ি 

একটি) 

 

 

[২.২.১] সভা 

আয়য়াবজি 

 

সংখ্যা 

 

৩ 

 

২ 

 

- 

 

- 

 

১ 

 

- 
১.৫ 

একটি কম যিালা 

আয়য়াবজি 

 

 

 

 

 

(ড. ম ো. জোহিদ মিোসেন পহনর হিহপএএ) 

যুগ্মেহিি 

ম োন- +৮৮০ ১৭১২ ৯১ ৫১ ৯৪ 

ইস ইল-lsdmc@minland.gov.bd 
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